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Abstrak 

Penelitian iini ibertujuan iuntuk imengulas iperjalanan ihistoris, iprinsip-prinsip idasar, istruktur 
organisasi, iserta iperkembangan ianggota idi isalah isatu icabangnya, iyakni idi iKabupaten 

Bengkayang. Metode ipenelitian iyang idigunakan iadalah ideskriptif ikualitatif imelalui istudi 

ipustaka iterhadap idokumen iinternal iCUKB itahun i2025. iHasil ikajian imenunjukkan ibahwa 

iCUKB itidak ihanya ibertahan imelewati iberbagai itantangan, itermasuk itragedi ikebakaran, 
itetapi ijuga iberhasil imemperluas ijangkauannya idan imeningkatkan ikepercayaan imasyarakat. 

iDengan iprinsip isolidaritas, itanggung ijawab isosial, idan itata ikelola iyang isehat, iCUKB 

imenjadi imodel icredit iunion iyang irelevan iuntuk ipembangunan iekonomi ikomunitas.  Selain 
iitu, iartikel iini iturut imengulas ibagaimana istrategi iinternal iCUKB idalam imempertahankan 

ieksistensinya imelalui imanajemen irisiko, ipemberdayaan ianggota, iserta ipenguatan inilai 

ikoperasi idi itengah igempuran ilembaga ikeuangan ikonvensional. iDalam ikonteks ilokalitas 
iKalimantan iBarat, iCUKB imenunjukkan ibahwa isemangat igotong iroyong idan isolidaritas 

imasih imenjadi ikekuatan iutama idalam imembangun iketahanan iekonomi iberbasis 

ikomunitas.  

 
Kata iKunci: iekonomi ikomunitas, inilai-nilai ikoperasi, ipemberdayaan ianggota, iKalimantan 

Barat, ikeuangan iinklusif  

  

Abstract 

This istudy iaims ito iexamine ithe ihistorical ijourney, icore iprinciples, iorganizationalistructure, 

iand imembership idevelopment iof ione iof iits ibranches, ilocated iin iBengkayang iRegency. 

The iresearch imethod iused iis iqualitative idescriptive ithrough ia iliterature istudy iof iCUKB’s 
internal idocuments ifrom i2025. iThe ifindings ishow ithat iCUKB ihas inot ionly isurvived 

various ichallenges, iincluding ia ifire idisaster, ibut ialso imanaged ito iexpand iits ireach iand 

increase ipublic itrust. iWith iprinciples iof isolidarity, isocial iresponsibility, iand isound 
governance, iCUKB ihas ibecome ia icredit iunion imodel irelevant ito icommunity-based 

economic idevelopment. In iaddition, ithis iarticle ialso iexplores iCUKB's iinternal istrategies ito 

maintain iits iexistence ithrough irisk imanagement, imember iempowerment, iand ithe 
strengthening iof icooperative ivalues iamid ithe ipressures iof iconventional ifinancial 

institutions. iIn ithe ilocal icontext iof iWest iKalimantan, iCUKB idemonstrates ithat ithe ispirit 

of imutual icooperation iand isolidarity iremains ia ikey istrength iin ibuilding icommunity-based 

economic iresilience.  
 

Keywords: icommunity ieconomy, icooperative ivalues, imember iempowerment, iWest 

iKalimantan, iinclusive ifinance  
  

PENDAHULUAN  

Credit Union Khatulistiwa Bakti (CUKB) merupakan salah satu lembaga 

keuangan koperasi yang berperan penting dalam memberikan akses keuangan inklusif 

kepada masyarakat Kalimantan Barat. Berdiri sejak tahun 1987, CUKB terus berkembang 
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melalui prinsip solidaritas, partisipasi, dan kepercayaan anggota (Puskopdit BKCU 

Kalimantan, 2022). 

Di wilayah Kabupaten Bengkayang, kantor cabang CUKB telah menunjukkan 

perkembangan yang signifikan, sejalan dengan meningkatnya kesadaran masyarakat akan 

pentingnya pengelolaan keuangan melalui lembaga koperasi (Ningsih, 2021). Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mendorong dan menghambat 

perkembangan anggota CUKB Kantor Cabang Bengkayang. Kantor cabang ini melayani 

berbagai lapisan masyarakat, seperti petani, buruh, ASN, dan pelaku UMKM. Produk 

yang ditawarkan mencakup simpanan, pinjaman, dan dana solidaritas, yang dirancang 

berdasarkan kebutuhan lokal masyarakat (Koperasi CUKB, 2024). Menurut Kasmir 

(2020), produk koperasi yang sederhana dan mudah diakses merupakan kunci 

keberhasilan dalam menarik anggota dari sektor informal. Data pertumbuhan anggota 

secara kuantitatif memang belum sepenuhnya dipublikasikan, namun aktivitas audit dan 

pelaporan keuangan secara berkala menjadi indikator transparansi yang penting dalam 

menjaga kepercayaan anggota (Puskopdit BKCU Kalimantan, 2022). Pendidikan dasar 

koperasi yang diselenggarakan baik secara daring maupun luring berkontribusi pada 

meningkatnya literasi keuangan anggota (Ningsih, 2021; Rasyid, 2019). 

Masih terdapat kelompok masyarakat yang belum memahami prinsip-prinsip koperasi 

secara menyeluruh (Sugiyono, 2018). Hal ini menghambat upaya perluasan anggota, 

terutama di wilayah pedesaan. Fintech dan bank digital menjadi pesaing baru yang 

menawarkan kemudahan layanan berbasis aplikasi. Oleh karena itu, CUKB perlu 

berinovasi dalam sistem digital untuk tetap relevan (Ningsih, 2020).iSistem iini 

imenjadikan icredit iunion isebagai sarana iekonomi ialternatif iyang imenekankan 

ikeadilan, ikesetaraan, idan ikeberlanjutan sosial.  

Di iIndonesia, igerakan icredit iunion iberkembang ipesat, ikhususnya idi idaerah-

daerah iyang imemiliki ikesadaran ikolektif idan inilai-nilai ikebersamaan iyang ikuat. 

iSalah isatu icredit iunion iyang imencerminkan idinamika itersebut iadalah iCredit 

iUnion iKhatulistiwa iBakti i(CUKB), iyang ididirikan idi iPontianak ipada itanggal i12 

iMei i1985. iInisiasi ipendirian iini iberasal idari isemangat ialumni ipelatihan idasar iCU 

iyang idiselenggarakan ioleh iDelsos idan iBK3I. iMereka iprihatin idengan ikondisi 

iekonomi imasyarakat ikelas ibawah idan imelihat ikebutuhan iakan ilembaga ikeuangan 

iyang imampu imenjembatani ikebutuhan imodal imasyarakat isecara iadil idan 

itransparan.  

Nama i“Khatulistiwa iBakti” idipilih ikarena imengandung imakna ifilosofis idan 

igeografis. iLetak iKota iPontianak iyang idilalui igaris ikhatulistiwa imenjadi isimbol 

idari ipusat ikeseimbangan, isedangkan ikata i“bakti” imerefleksikan iniat iluhur ipara 

ipendiri iuntuk imengabdi ikepada imasyarakat imelalui ipengelolaan ikeuangan iyang 

ibertanggung ijawab. iDengan ilatar ibelakang isosial ikeagamaan iyang ikuat, iterutama 

idalam ikomunitas iKatolik, iCUKB ididirikan idengan itujuan imenjadi imodel 

ipercontohan ibagi ilembaga ikeuangan ikomunitas idi iwilayah iKalimantan iBarat.  

Selama ihampir iempat idekade iperjalanan, iCUKB itelah imengalami iberbagai 

idinamika, itermasuk itantangan ieksternal iseperti iperubahan iregulasi, iserta itantangan 

iinternal iberupa ikebakaran ikantor iyang ihampir imelumpuhkan ioperasionalnya. 

iNamun iberkat isemangat ikolektif idan irasa imemiliki iyang itinggi idari ianggotanya, 

iCUKB itidak ihanya imampu ibangkit, itetapi ijuga iberkembang imenjadi icredit iunion 

iyang isehat idan iterpercaya. iSeiring iwaktu, iCUKB ijuga imelakukan iberbagai 
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ipembaruan, itermasuk idalam iaspek ilegalitas, istruktur iorganisasi, iserta iekspansi 

ilayanan ike iberbagai iwilayah, itermasuk iKabupaten iBengkayang.  

Faktor Pendorong Pertumbuhan Anggota 

Pendidikan dan Pemberdayaan 

Pendidikan anggota memiliki pengaruh besar dalam membangun loyalitas dan 

pemahaman akan nilai koperasi (Ningsih, 2021). Simarmata (2019) menjelaskan bahwa 

semakin tinggi pemahaman anggota terhadap sistem koperasi, semakin besar partisipasi 

mereka dalam kegiatan koperasi. 

Produk dan Layanan yang Relevan 

Produk simpanan dan pinjaman yang ditawarkan CUKB disesuaikan dengan kemampuan 

anggota dan kebutuhan mereka sehari-hari. Ketersediaan dana solidaritas juga 

memperkuat rasa saling menolong di antara anggota (Koperasi CUKB, 2024). 

Kegiatan Sosial dan Komunitas 

CUKB Bengkayang juga aktif dalam kegiatan sosial seperti bakti sosial dan bantuan 

bencana, yang memperkuat ikatan sosial antara koperasi dan masyarakat (Rasyid, 2019). 

Sistem Manajemen yang Profesional 

CUKB menerapkan sistem manajemen koperasi yang transparan dan berbasis teknologi 

untuk memastikan efisiensi pelayanan (Hasibuan, 2016). Hal ini diperkuat dengan sistem 

pelaporan akuntansi yang disesuaikan dengan standar nasional koperasi (Departemen 

Koperasi dan UKM RI, 2023). 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian iini imenggunakan imetode ideskriptif ikualitatif iyang ibertujuan 

iuntuk imemberikan ipemahaman imenyeluruh imengenai iperkembangan, iprinsip, idan 

itantangan iyang idihadapi ioleh iCredit iUnion iKhatulistiwa iBakti i(CUKB). iMetode 

iini idipilih ikarena isesuai iuntuk imengungkap irealitas isosial idan idinamika 

ikelembagaan isecara imendalam, iterutama idalam ikonteks istudi ikasus ikelembagaan 

iyang imemiliki inilai ihistoris idan isosial itinggi Pendekatan kualitatif juga 

memungkinkan peneliti untuk memahami makna, persepsi, serta motivasi anggota dalam 

berpartisipasi di koperasi (Miles, Huberman, & Saldaña, 2014). Simarmata (2019) 

menyatakan bahwa partisipasi aktif anggota, seperti mengikuti rapat tahunan dan 

menggunakan produk koperasi, berpengaruh langsung terhadap peningkatan SHU. Selain 

itu, pengurus yang kompeten dan jujur akan meningkatkan kepercayaan anggota terhadap 

koperasi (Hasibuan, 2016). 

Sumber idata iutama idalam ipenelitian iini iadalah idokumen iinternal iCUKB 

iedisi itahun i2025 iyang imemuat isejarah, istruktur iorganisasi, idata istatistik 

ikeanggotaan, idan iinformasi ipenting ilainnya. Metode ini dipilih karena cocok untuk 

menjelaskan kondisi riil di lapangan secara menyeluruh dan kontekstual (Creswell, 2014). 

iKajian idilakukan isecara isistematis iuntuk imenemukan itema-tema ikunci iseperti 

itransformasi ikelembagaan, iprinsip-prinsip icredit iunion, iserta iperkembangan 

ikeanggotaan idi iwilayah iBengkayang.  

Selain iitu, ipendekatan istudi ikasus idigunakan iuntuk imengangkat ipengalaman 

iunik iCUKB idalam imenghadapi itantangan ibesar iseperti ikebakaran ikantor ipada 

itahun i1994. iStudi ikasus iini imemberikan igambaran inyata itentang iresiliensi 

ikelembagaan idan irespon ikomunitas ianggota idalam imenjaga ikelangsungan 

ioperasional ikoperasi. Peneliti memanfaatkan triangulasi sumber untuk meningkatkan 
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validitas data, yaitu dengan membandingkan informasi dari dokumen resmi, laporan 

internal koperasi, serta perspektif anggota (Moleong, 2018).  

Teknik ianalisis idata idilakukan isecara inaratif-deskriptif idengan 

imengelompokkan iinformasi iberdasarkan ikronologi isejarah, idimensi ikelembagaan, 

iserta ievaluasi iterhadap iindikator ipertumbuhan ikeanggotaan. iDalam iproses iini, 

ipeneliti ijuga imempertimbangkan ikonteks isosial-budaya imasyarakat iKalimantan 

iBarat iyang imenjadi ilatar iperkembangan iCUKB.  

Keabsahan idata idalam ipenelitian iini idiperkuat idengan imenggunakan iteknik 

itriangulasi idokumen, iyaitu imembandingkan iinformasi idalam isatu idokumen idengan 

idokumen-dokumen ipendukung ilainnya, iseperti ilaporan itahunan, iakta ipendirian, 

idan iregulasi ipemerintah iyang iterkait. iDengan icara iini, ihasil ipenelitian idiharapkan 

itidak ihanya ibersifat iinformatif, itetapi ijuga imemiliki ivaliditas iyang ikuat idan idapat 

idijadikan irujukan iuntuk ipengembangan ilebih ilanjut.  

Metode iini ijuga imengakomodasi inilai-nilai ietis idalam ipenulisan iilmiah 

idengan imenghargai isumber idata idan imenjaga iobjektivitas ianalisis. iDalam ikonteks 

iakademik, imetode ideskriptif ikualitatif imemberikan ifleksibilitas itinggi idalam 

imenyajikan idata-data isosial idan isejarah isecara inaratif itanpa imengabaikan 

ikedalaman imakna idan ikompleksitas ifenomena iyang iditeliti.  

 

PEMBAHASAN IDAN IHASIL  

Sejarah iPendirian idan iPerkembangan iAwal iCUKB  
Credit iUnion iKhatulistiwa iBakti i(CUKB) iresmi ididirikan ipada itanggal i12 

iMei i1985 ioleh isekelompok ipeserta ipelatihan iCredit iUnion iyang idifasilitasi ioleh 

iDelsos idan iBK3I. iMereka iadalah irepresentasi idari iberbagai ilapisan imasyarakat 

iKatolik iseperti iguru, imahasiswa, idosen, idan iaktivis iLSM. iPendirian iini ibukan 

isemata-mata iberorientasi iekonomi, inamun ijuga imengandung idimensi isosial idan 

ispiritual. iTujuan iutamanya iadalah imenciptakan ilembaga ikeuangan iberbasis 

ikomunitas iyang imenjawab ikebutuhan iakses ikeuangan ibagi imasyarakat ikecil idan 

imenengah isecara iadil, itransparan, idan iberkelanjutan.  

Nama i“Khatulistiwa iBakti” imencerminkan isemangat ilokalitas i(Pontianak 

isebagai ikota idi igaris ikhatulistiwa) idan ikomitmen ipengabdian. iSeiring iwaktu, 

iCUKB imengalami iproses ilegalisasi iformal imelalui iAkta iPendirian iyang idisahkan 

ipada itahun i1990. iMeskipun isecara iadministratif ihanya ilima inama itercantum 

isebagai ipendiri iformal, isecara iinstitusional iCUKB imengakui i23 iorang isebagai 

ipendiri isejati.  

Krisis idan iKebangkitan iPasca iKebakaran  

Tahun i1994 imenjadi imomen ipaling ikritis idalam isejarah iCUKB, iketika 

ikantor ipusat iyang iberlokasi idi iPontianak ihabis iterbakar. iSemua idokumen ipenting 

imusnah, imenyebabkan ikekacauan iadministratif iyang isangat iserius. iNamun idari 

itragedi itersebut, imuncul isolidaritas iluar ibiasa idari ianggota, ipengurus, idan 

irelawan. iPrinsip igotong iroyong idan ikepercayaan isosial iyang iselama iini idibangun 

imembuahkan ikekuatan iuntuk ibangkit. iDengan isemangat i“kantor iboleh iterbakar, 

itapi iCUKB itidak,” ipengurus imenggalang ikembali idata ianggota, imengaktifkan 

ilayanan, idan imendapat idukungan idari iDelsos iserta ikomunitas isekitar.  

Kebangkitan iini imenjadi ibukti ibahwa ikekuatan isosial ijauh ilebih ipenting 

idaripada iaset ifisik. iSolidaritas idan ipartisipasi iaktif idari ianggota imemperlihatkan 

imodel ikelembagaan iyang iresilien idan iadaptif idalam imenghadapi ikrisis. iHal iini 
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imenjadikan iCUKB isebagai istudi ikasus iyang irelevan idalam iliteratur ikelembagaan 

ikomunitas.  

Prinsip idan iEtika iOperasional iCredit iUnion  
CUKB imenjalankan iprinsip-prinsip iuniversal icredit iunion iyang imencakup 

ikeanggotaan iterbuka idan isukarela, ipelayanan ikepada ianggota, idistribusi 

ikeuntungan ikepada ianggota, ipendidikan iberkelanjutan, iserta ipengawasan 

idemokratis. iSelain iitu, inilai ietika iseperti itanggung ijawab isosial, ikesetaraan, idan 

istabilitas ikeuangan imenjadi inilai-nilai iyang iditanamkan idalam isistem 

ioperasionalnya.  

Salah isatu ikekuatan iCUKB iadalah ipenekanan ipada ipendidikan ianggota, iyang 

imencakup iliterasi ikeuangan, ipelatihan iusaha ikecil, iserta ipemahaman iprinsip 

ikoperasi. iDengan idemikian, ianggota itidak ihanya imenjadi inasabah, itetapi ijuga 

ipemilik iyang isadar iakan iperan idan ihaknya idalam ilembaga itersebut.  

Struktur iOrganisasi idan iTata iKelola  

Struktur iorganisasi iCUKB iterdiri idari ipenasihat, ipengurus, idan ipengawas iyang 

isemuanya idipilih isecara idemokratis imelalui iRapat iAnggota iTahunan i(RAT). iPada 

iperiode i2023– 2025, iCUKB idipimpin ioleh iDrs. iNicolaus iApin isebagai iketua, 

idengan idukungan istaf imanajemen iyang iprofesional idan iberbasis ikomunitas. 

iStruktur iini idirancang iuntuk imemastikan iakuntabilitas idan itransparansi, idi imana 

isetiap ikeputusan istrategis iharus imendapatkan ipersetujuan ikolektif idan 

imempertimbangkan ikepentingan ianggota.  

Tata ikelola iyang iditerapkan iCUKB imenggabungkan ipendekatan imanajerial imodern 

idengan inilai-nilai ilokal. iIni itercermin idari ipraktik ipelaporan iterbuka, ipenggunaan 

isistem iinformasi ikoperasi idigital, iserta ipelibatan iaktif ianggota idalam iproses 

iperencanaan istrategis.  

Perkembangan iKeanggotaan idi iKantor iCabang iBengkayang  

Kantor iCabang iBengkayang imerupakan isalah isatu iunit ilayanan iCUKB iyang 

imengalami ipertumbuhan isignifikan. iBerdasarkan idata iinternal, ijumlah ianggota idi 

iBengkayang idalam itiga itahun iterakhir imeningkat isecara ikonsisten:  

Tabel. 1 

data ianggota: 3 itahun iterakhir  

Tahun Laki-laki Perempuan Total iAnggota 

2022 849 1.005 1.854 

2023 1.031 1.129 2.160 

2024 1.112 1.235 2.347 

(Sumber i: iprofil iCUKB iCabang iBengkayang) 

Peningkatan ijumlah ianggota ibaru ijuga imenunjukkan itren ipositif: i325 iorang ipada 

i2022, naik imenjadi i394 ipada i2023, idan ibertambah i337 iorang ipada i2024. 

iPertumbuhan iini bukan ihanya ikarena ipeningkatan ikebutuhan ifinansial imasyarakat, 

itetapi ijuga ikarena reputasi iCUKB isebagai ilembaga iyang iamanah, itransparan, idan 

iberorientasi ipelayanan.  

Faktor-faktor ipenunjang ipeningkatan iini iantara ilain iadalah ipelayanan iyang 

icepat, ibunga ipinjaman iyang ikompetitif, iserta iprogram isosial ikemasyarakatan iyang 

imenyentuh ilangsung ikehidupan ianggota. iCUKB ijuga iaktif idalam imendukung 
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iprogram ipemberdayaan iekonomi ilokal imelalui ipelatihan ikewirausahaan, ikoperasi 

isekolah, idan iprogram ibeasiswa ianak ianggota.  

Relevansi idan iKontribusi iSosial iCUKB  
CUKB itidak ihanya iberfungsi isebagai ilembaga ikeuangan, itetapi ijuga imemiliki 

ikontribusi isosial iyang inyata. iDalam iberbagai ikegiatan isosial, iseperti ibantuan 

ibencana, ipendidikan, idan ikesehatan, iCUKB iturut imengambil iperan. iPeran iini 

imenegaskan ibahwa icredit iunion ibukan ihanya iinstrumen iekonomi, itetapi ijuga 

iaktor ipembangunan isosial.  

Relevansi iCUKB idi iera imodern iterletak ipada ikemampuannya imenjaga 

ikepercayaan imasyarakat idi itengah ikrisis ikepercayaan iterhadap ilembaga ikeuangan 

iformal. iDengan ipendekatan iberbasis inilai, iCUKB iberhasil imembangun ijaringan 

isolidaritas iekonomi iyang ikuat, iyang irelevan iuntuk idiadopsi ioleh ilembaga iserupa 

idi idaerah ilain.  

Pembahasan iini imenunjukkan ibahwa ikeberhasilan iCUKB itidak iterlepas idari 

ikonsistensi idalam imenerapkan iprinsip ikoperasi, iadaptasi iterhadap itantangan 

izaman, iserta ikesetiaan iterhadap imisi isosial-ekonomi ikomunitas. 

  

KESIMPULAN  

Credit iUnion iKhatulistiwa iBakti i(CUKB) iadalah icontoh inyata idari ilembaga 

ikeuangan iberbasis ikomunitas iyang imampu ibertahan idan iberkembang idalam 

ijangka ipanjang. iBerdiri idari isemangat ikeswadayaan idan ikepedulian isosial, iCUKB 

itelah imenunjukkan ibahwa isistem ikoperasi ikredit idapat imenjadi isolusi ialternatif 

iterhadap idominasi ilembaga ikeuangan ikonvensional, ikhususnya idalam ikonteks 

imasyarakat ilokal iseperti iKalimantan iBarat.  

Melalui iprinsip-prinsip ikoperasi iyang idijalankan isecara ikonsisten, iCUKB 

imampu imembangun ijaringan ikepercayaan idengan ianggotanya. iBahkan isaat 

imenghadapi itantangan ibesar iseperti ikebakaran ikantor ipusat ipada itahun i1994, 

ilembaga iini itidak iruntuh, imelainkan ibangkit imelalui isolidaritas ianggota idan 

imanajemen ikrisis iyang iluar ibiasa. iKemampuan iCUKB iuntuk iterus imelakukan 

iinovasi idalam ipelayanan, imemperkuat itata ikelola iorganisasi, idan imemperluas 

icakupan ikeanggotaan imenunjukkan ikapasitas iadaptasi iyang itinggi.  

Perkembangan ijumlah ianggota idi iKantor iCabang iBengkayang iadalah ibukti 

inyata idari ikeberhasilan iCUKB idalam imenjangkau idan imelayani imasyarakat iyang 

ilebih iluas. iKeterlibatan iaktif idalam ikegiatan isosial idan ipendidikan ianggota ijuga 

imembedakan iCUKB idari ilembaga ikeuangan ibiasa, imenjadikannya isebagai iagen 

iperubahan iyang iberkelanjutan idi itingkat ilokal.  

Oleh ikarena iitu, iCUKB idapat idijadikan imodel ikelembagaan iuntuk ipengembangan 

icredit iunion idi iIndonesia. iPemerintah, iakademisi, idan ipelaku ikoperasi idapat 

ibelajar idari ikeberhasilan iini iuntuk imemperkuat ikebijakan idan istrategi 

ipengembangan iekonomi iberbasis ikomunitas iyang iinklusif idan iresilien.  
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