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Abstrak 

Tujuan dari dilaksanakan kegiatan pengabdian kepada masyarakat (PkM) ini adalah untuk 

memberikan pengetahuan dan informasi tentang bagaimana mengelola keuangan yang baik 

agar dapat diaplikasikan di dalam bisnis masyarakat yang ada di Kelurahan Durian, 

Kecamatan Medan Timur. Para pelaku bisnis di kelurahan Durian, Kec. Medan Timur dapat 

memahami dan mengerti tentang cara pengelola manajemen keuangan yang baik. Kemudian 

para pelaku bisnis di di kelurahan Durian, Kec. Medan Timur dapat mengetahui tentang cara 

mengelola keuangan dalam bisnis yang baik di era digitalisasi. Secara keseluruahan kegiatan 

PkM mendapatkan respon antusiasme yang positif dari warga. Pendampingan yang 

berkelanjutan kepada para pengusaha bisnis di Desa Durian, Kec. Medan Timur dalam 

meningkatkan kemampuan dan pemahaman dalam pengelolaan manajemen keuangan dalam 

bisnis di era digitalisasi. 

 

Kata Kunci: Era Digital, Bisnis Digital, Manajemen Keuangan 

 

Abstract 

The purpose of this community service activity (PkM) is to provide knowledge and 

information on how to manage finances effectively so that it can be applied in the businesses 

of the community in Kelurahan Durian, Medan Timur District. The business owners in 

Kelurahan Durian, Medan Timur District can understand and comprehend how to manage 

financial management properly. Furthermore, the business owners in Kelurahan Durian, 

Medan Timur District will be able to learn about how to manage finances in business 

effectively in the era of digitalization. Overall, the PkM activities received a positive and 

enthusiastic response from the residents. Continued assistance will be provided to the 

business owners in Kelurahan Durian, Medan Timur District to enhance their skills and 

understanding of financial management in business during the digitalization era. 
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1. Pendahuluan 

 Pada era digital saat sekarang ini, segala aktivitas masyarakat tidak terlepas dari 

penggunaan teknologi. Hampir di semua sektor telah memanfaatkan perkembangan 

teknologi untuk melakukan inovasi tidak terkecuali pada sektor keuangan. Mengelola 

keuangan di era digital semakin nyaman berkat teknologi yang mampu memberikan akses 

cepat dan kemudahan dalam melakukan berbagai jenis transaksi keuangan di mana dan kapan 

saja. Mengelola keuangan dengan baik memiliki manfaat, salah satunya adalah membantu 

untuk mencapai tujuan finansial jangka panjang, sekaligus meningkatkan stabilitas 

keuangan. Saat ini, banyak aplikasi keuangan yang menawarkan berbagai fitur, kemudahan, 

bonus, dan iming-iming keuntungan lebih dari berbagai transaksi yang dilakukan. Secara 

umum, aplikasi keuangan memang membantu dalam pengelolaan keuangan, namun bila 

penggunaannya tidak efektif, justru malah merugikan. Untuk itu, kita perlu mengenali jenis 

dan fungsi aplikasi keuangan yang tepat sesuai kebutuhan. 

 Tujuan kegiatan ini adalah untuk memberikan pengetahuan dan informasi tentang 

bagaimana menegelola keuangan yang baik agar dapat diaplikasikan di dalam bisnis 

masyarakat. Manfaat dalam pengabdian ini adalah meningkatkan pengetahuan dan 

pemahaman tentang cara mengelola keuangan dalam bisnis di era digitalisasi di Kelurahan 

Durian Kecamatan Medan Timur. 

 

2. Bahan dan Metode 

Transformasi digital di dunia keuangan telah mengubah lanskap industri ini secara 

mendasar. Perubahan teknologi telah menciptakan peluang baru dan mempermudah akses 

serta pengelolaan keuangan. Mari kita telaah bagaimana transformasi digital telah 

membentuk dunia keuangan kita saat ini. 

1. Perbankan Digital 

Perbankan digital memungkinkan pengguna untuk mengakses layanan mereka kapan 

saja dan di mana saja melalui aplikasi perbankan. Ini menghilangkan ketergantungan pada 

lokasi fisik bank dan menyediakan akses yang mudah. Munculnya perbankan digital juga 

menciptakan tren transaksi tanpa tunai. Pembayaran digital, transfer instan, dan pembelian 

online semakin menjadi bagian integral dari kehidupan sehari-hari. 

2.   Aplikasi Pengelola Keuangan Pribadi 

Aplikasi pengelola keuangan pribadi memberikan kemampuan pemantauan real-time 

atas transaksi dan pengeluaran. Pengguna dapat dengan mudah melihat sejauh mana mereka 

mematuhi anggaran mereka. Fungsi kategorisasi otomatis membantu pengguna untuk 

memahami pola pengeluaran mereka. Ini membuka peluang untuk membuat keputusan 

keuangan yang lebih bijaksana. 

3.   Fintech dan Investasi Online 
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Fintech membawa konsep robot-advisors yang memanfaatkan kecerdasan buatan 

untuk memberikan saran investasi yang personal. Hal ini memungkinkan investor untuk 

mendiversifikasi portofolio mereka tanpa harus menjadi ahli keuangan. Platform peer-to-peer 

lending telah merubah cara pinjaman dan pendanaan dilakukan. Investor dan peminjam dapat 

terhubung langsung melalui platform digital, mengurangi ketergantungan pada lembaga 

keuangan tradisional. 

4.   Keamanan dalam Transaksi Digital 

Keamanan transaksi digital menjadi prioritas utama. Metode otentikasi ganda dan 

teknologi enkripsi memastikan bahwa data keuangan pengguna aman dari ancaman siber. 

Solusi proteksi identitas digital semakin berkembang untuk mencegah pencurian identitas 

dan penipuan online. Ini memberikan rasa aman kepada pengguna dalam bertransaksi secara 

digital. 

5.   Keamanan dan Tantangan 

Meskipun keuntungan, keamanan transaksi digital tetap menjadi perhatian. Penting 

bagi pengguna untuk selalu menggunakan metode keamanan yang kuat, seperti otentikasi 

dua faktor, untuk melindungi data keuangan mereka. 

6. Metode Kegiatan 

Pengabdian masyarakat dilakukan secara non formal dengan melakukan pelatihan 

agar masyarakat di Kelurahan Durian, Kec. Medan Timur memahami cara mengelola 

keuangan dalam bisnis dengan baik. 

7. Langkah-langkah Kegiatan 

Adapun langkah-langkah kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) antara 

lain Pembukaan yang di lakukan oleh Ketua Prodi Manajemen Keuangan setelah itu 

memberikan pengetahuan dan informasi tentang cara mengelola keuangan dalam bisnis di 

era digitalisasi. 

8. Waktu dan Lokasi Kegiatan 

Kegiatan pelatihan pengabdian kepada masyarakat dilaksanakan pada:  

Hari/ Tanggal  : Sabtu/ 29 Juni 2024   

Pukul   : 10.00 – Selesai 

Tempat Kegiatan : Jl. Bambu I No.102, Desa Durian, Kec. Medan Timur,  

       Kota Medan,Sumatera Utara 20235. 

9. Unsur-unsur yang Terlibat 
Adapun unsur-unsur yang terlibat dalam Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) yaitu Ketua 

jurusan, tim pengajar manajemen keuangan politeknik Unggulan Cipta Mandiri dan pelaku bisnis di 

Kelurahan Durian, Kec. Medan Timur. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

Hasil yang didapatkan dalam kegiatan pengabdian masyarakat ini yaitu berupa 

penyampaian materi yang terlaksana dengan baik. Pemberian informasi tentang pengelolaan 

menajemen keuangan dalam bisnis di era digitalisasi sudah cukup jelas tetapi masih ada 
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beberapa pelaku bisnis di Kelurahan Durian, Kec. Medan Timur yang belum mengerti 

tentang cara mengelola keuangan yang baik untuk bisnis mereka. 

Berdasarkan keluhan yang disampaikan oleh beberapa pelaku bisnis di Kelurahan 

Durian, Kec. Medan Timur, para pelaku bisnis berharap adanya tindak lanjut terkait 

bimbingan tentang cara mengelola keuangan dalam bisnis yang baik. Pendampingan tidak 

hanya satu kali saja, akan tetapi pendampingan secara berkala sehingga pelaku bisnis 

merasakan dampak positif adanya pendampingan tersebut karena banyak pelaku bisnis masih 

sangat buta tentang bagaimana cara mengelola keuangan yang baik. Pelaksanaan 

pendampingan yang dilakukan merupakan awal untuk pemahaman pelaku bisnis betapa 

pentingnya cara mengelola keuangan yang baik agar bisnis yang mereka jalani dapat berjalan 

dengan baik. 

 
 

  

     

 

     

 

4. Kesimpulan dan Saran 

 

  

 

 

4. Kesimpulan dan Saran 

Berdasarkan kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang telah dilaksanakan dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut: Para pelaku bisnis di kelurahan Durian, Kec. Medan 

Timur dapat memahami dan mengerti tentang cara pengelola manajemen keuangan yang 

baik, dan para pelaku bisnis di di kelurahan Durian, Kec. Medan Timur dapat mengetahui 

tentang cara mengelola keuangan dalam bisnis yang baik di era digitalisasi. Saran bagi 
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kegiatan pengabdian masyarakat selanjutnya yaitu pendampingan yang berkelanjutan kepada 

para pengusaha bisnis di Desa Durian, Kec. Medan Timur dalam meningkatkan kemampuan 

dan pemahaman dalam pengelolaan manajemen keuangan dalam bisnis di era digitalisasi. 
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